
Berufsförderungswerk Thüringen GmbH
Regional-Center Erfurt
Lucas-Cranach-Platz 2
99097 Erfurt

Beratung und Anmeldung
Telefon 0361 4170754
Telefax 0361 4170755
E-Mail rc-erfurt@bfw-thueringen.de

▪ der Schwerpunkt ab dem zweiten Qualifizierungsjahr liegt 
auf den betrieblichen Phasen, die auch Präsenzzeiten
im BFW Thüringen, Regional-Center Erfurt beinhalten

Kaufmann/-frau für 
Groß- und Außen-
handelsmanagement
FR Großhandel
Kaufleute für Groß- und Außenhandelsmanagement der Fach-
richtung Großhandel kaufen Waren aller Art bei Herstellern bzw. 
Lieferanten und verkaufen sie weiter an Handel, Handwerk und 
Industrie. Sie nehmen an der Schnittstelle zwischen Hersteller 
und Handel die Funktion von „Wiederverkäufern“ ein. Sie gewähr-
leisten, dass ein Produkt zum richtigen Zeitpunkt in der richtigen 
Menge am Bestellort verfügbar ist. Zudem ist in den letzten Jah-
ren ihre Rolle als Berater und Dienstleister gewachsen. Sie fun-
gieren als Markt-, Absatz- und Verkaufsberater, gestalten maßge-
schneiderte Sortimente und bieten ihren Kunden kostenbewusste 
Allround-Serviceleistungen an.

Dauer
24 Monate

Ort
RC Erfurt

Abschluss
IHK-Zeugnis

DUO-Qualifizierung

▪ handelsspezifische Logistik planen
▪ Einkäufe koordinieren und durchführen
▪ Einkaufs- und Verkaufsverhandlungen führen
▪ Kundenaufträge abwickeln und überwachen
▪ Warenfluss disponieren
▪ Beziehungen mit Geschäftspartnern pflegen
▪ Reklamationen bearbeiten
▪ Lagerprozesse optimieren
▪ Zahlungstermine überwachen
▪ Verkaufspreise kalkulieren
▪ Werbe- und Verkaufsförderungsaktionen planen 

und durchführen
▪ Anwendung und Pflege von Online-Vertriebskanälen
▪ Projektmanagement

Aufgaben im Beruf

Das bringen Sie mit ...

▪ aufgeschlossene Persönlichkeit
▪ Teamfähigkeit
▪ zuverlässige und sorgfältige Arbeitsweise

Der Mehrwert für Sie ...

▪ Zertifikat „Digitale Kompetenzen“:
Förderung der Fähigkeiten am PC und im 
Umgang mit digitalen Medien

▪ Nutzung von MS-Office-Programmen, 
Arbeiten mit der Cloud (Office 365) und 
digitalen Konferenzsystemen

▪ sicherer Umgang mit dem Warenwirtschafts-
system „Microsoft Dynamics™ NAV“

▪ Zertifikat „Erfolgreich im Verkauf“ (optional)
▪ Berechtigung zum Führen und Bedienen von 

Flurförderfahrzeugen
▪ digitale Projekte mit hoher Praxisorientierung, 

unterstützt durch E-Learning-Angebote




